
Politique de confirmation des réservations: 

Pour confirmer votre réservation vous devez verser des arrhes de 25% du montant total. Vous 

pouvez régler cet accompte avec les moyens de paiement suivants: 

Carte bancaire 

 En nous contactant par téléphone pour nous communiquer les coordonnées. 

Tel 00 376 737474 

 En nous envoyant un fax avec les coordonnées de sa carte bancaire (numéro 
complet, date d’expiration, code sécurité -trois derniers chiffres du número à 
côté de la signature. Fax 00 376 836760 

 À travers notre systéme de paiement en ligne: 

  par email: nous vous enverrons un lien vers notre banque virtuelle.  

 dés notre site web: en remplissant le formulaire de “reservation en 

ligne”. 

Chéque  

Chéque libellé à l’ordre des Appartements Giberga et envoyé à notre adresse: 
 

APARTAMENTS GIBERGA 
C/ L'ALDOSA S/N 
CP AD400 LA MASSANA 
PRINCIPAUTÉ D’ANDORRE 

  

Virement bancaire 

  
Bénéficiaire: Apartaments Giberga 
Entité bancaire: Banca Internacional - Banca Mora 
Code Swift: BIN AA DAD 
IBAN: AD62 0004 0059 0000 0392 4016 

  

Aprés avoir reçu le paiement des arrhes, nous vous enverrons un e-mail de confirmation. 

À l’arrivée le client doit prévoir: 

 Le versement d ’ une caution de 100€, à fin d ’ assurer l ’ entretien et la bonne utilisation de 

l ’ appartement, des meubles et articles d ’ ameublement. Elle sera restituée au départ, aprés 

vérifier l ’ etat de l ’ appartement ( inventaire disponible en réception ) . Elle pourra être vers-

ée en cash ou chèque. Si vous préféfez, vous pouvez aussi nous donner les coordonnées de 

votre carte bancaire. 

 Le paiement du reste de la facture. 

Check in - check out: 

 L ’ occupation de l ’ appartement ne pourra être exigée avant 15h00 le jour de l ’ arrivée ( si 

l ’ appartement est prêt avant 15h00 , vous pourrez en disposer dès votre arrivée. Contactez-nous ) .  

 Le jour du départ l ’ appartement devra être liberé avant 11h00. Merci de nous informer si 

vous devez sortir un peu plus tard. Vous pouvez aussi demander une sortie l ’ aprés midi. Si 

cela est posible la sortie devra toujours se faire avant 19h00, en payant un supplément de 20 

euros par appartement. Merci de toujours demander en réception. 

 Pour une arrivée hors des horaires de réception ( 0 9h00-13h00 et 15h00-19h00 ) , merci de 

nous consulter. Nous vous communiquerons la demarche à suivre pour récuperer les clés. 

Apartaments Giberga 

giberga@andorra.ad - www.giberga.com - tel +376 737474 - fax + 376 836760 

Politique d'annulations: 

 Si vous annulez votre réservation jusqu'a 4 jours avant la date d'arrivée, la totalité des arrhes 

vous sera remboursée. 

 Si vous annulez en dehors de cette période, les arrhes ne seront pas remboursées. Dans tous 

les cas, consultez nous. 

 Si vous ne vous présentez pas le jour de l'arrivée ( n o show ) , et sans communication de vo-

tre part,  vous perdrez les arrhes versées. 

C O N D I T I O N S  D E  R É S E R V A T I O N  


